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 و  خذهات گزدشگزي "سفز كارت هلي"عضويت در شبكه  قزارداد
 

هطاضزاز حبضط كیوبثیي  ،گطزضگطاىسلطًبضت هلی زض ضاستبی اضائِ ذسهبت گطزضگطی ثِ  ذسهبت گطزضگطی ٍ ثط تطٌیل ضجٌِ ًظط 
 :هلبز آى گطزیسًسًبهل عطكیي هتؼْس ثِ اجطای عطكیي ثِ ضطح شیل هٌؼوس گطزیس ٍ 

ت
شزك

 

 ّبی تْطاى ازاضُ ثجت ضطًت 354389 ثِ ضوبضُ ثجت گصاضی سلطًبضت هلی ضطًت سطهبیِ

 3 ، ًَچِ ضوس، پلاى(تَاًیط)ػصط، هوبثل ذیبثبى ضْیس ػجبسپَض تْطاى، ذیبثبى ٍلی ًطبًی

  ضوبضُ ّوطاُ 021 - 88772860 ًوبثط 021 - 88660015 تللي

 www.safarcard.ir ٍة سبیت safarcard@ittic.com پست الٌتطًٍیي

 ثِ ػٌَاى ػضَ ّیبت هسیطُ.............................................ٍ هسیط ػبهلػٌَاى  ثِ ػلی ضازهٌسآهبیبى  ًوبیٌسگی ثِ

 .ضَز بهیسُ هیً "شزكت"ًِ اظ ایي پس  1516746313 ًس پستی
 

پذيزنذه
 

  ثِ ضوبضُ ثجت  هجوَػِ

  ًطبًی

  ّوطاُضوبضُ   ًوبثط  تللي

  ٍة سبیت  پست الٌتطًٍیي

  ًس هلی  آهب /ذبًن  ًوبیٌسگی ثِ

 .ضَز بهیسُ هیً "پذيزنذه"ًِ اظ ایي پس   ًس پستی
 

 هوضوع قزارداد( 1 هاده

ذاسهبت  هحصاَتت ٍ  گطزضگطی اػن اظ هسبكطتی، اهبهتی، پصیطایی، تلطیحی، كطٌّگی، ٍضظضی ٍ سابیط  ػجبضت است اظ اضائِ ذسهبت  -1-1
 .سًضَ ًبهیسُ هی "ًبضت"ًِ ثِ اذتصبض زض ایي هطاضزاز  ی ضطًتّب ًبضتٍ "سلطًبضت هلی"پصیطًسُ ثِ زاضًسگبى اظ سَی  هطتجظ
ّبی ترلیلای   هغبثن ضطایظ ٍ ًطخذَز ضا ٍ هحصَتت ذسهبت ّبی هوٌي زضذصَظ  تتطیي ترلیقثبپصیطًسُ هجَل ٍ تؼْس ًوَز  -2-1

 ، اظ عطیان ّاب ٍ هطاتطیبى   ّبی صابزضُ زضاذتیابض زاضًاسگبى ًابضت     ثِ ضطًت اضائِ ًوبیس تب ثٌب ثط ضطایظ ػضَیت ٍ سغح ًبضت كْطست شیل
 .زّسهطاضضسُ زض هحل پصیطًسُ،  ًصت( POS) "ّبی كطٍش پبیبًِ"هبًٌس هتصل ثِ حسبة هتؼلن ثِ ضطًت اثعاضّبی پطزاذت الٌتطًٍیي 

 ضجٌِّبی  كْطست زضصس ترلیق
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 هذت قزارداد( 2 هاده

ًِ زض صَضت ػسم اػلام اًصطاف ًتجی اظ سَی ّط یي اظ ٍ  ثبضس هیسبل ضوسی   یيهست  ثِتبضید اًؼوبز هطاضزاز  ایي هطاضزاز اظ هست
    .گطزز هحسَة هی توسیس ضسُتب سِ زٍضُ هتَالی عَض ذَزًبض  ثِ هطبثِ آتی ، ثطای زٍضُ(هطاضزازهجل اظ پبیبى هست )عطكیي 
    
 و تصفيه حسابنحوه پزداخت كارهزد خذهات، ( 3 هاده 

 48صَضت ضٍظاًِ ٍ حساًثط ظاطف هاست    ثِ 3-2عجن هبزُ  "ضطًت"هجلؾ حن السْن ًبضی اظ كطٍش ذسهبت پصیطًسُ ثبًسط ًبضهعز  -1-3
 .هٌتول ذَاّس ضس "پصیطًسُ" حسبةِ ثًبضی سبػت 
 ّابی  ثبًاي ثبًي هلی ایطاى ٍ یب یٌی سبیط هتوطًع ًعز حسبة اػلام ٍجَُ ًبضی اظ تسْین زضآهس، پصیطًسُ هلعم ثِ ٍاضیع جْت  -یي تجصطُ
 .هی ثبضس تصلیِ حسبةهٌظَض ِ ثِ ضطًت ث هغبثن جسٍل شیل ٍ اػلام آى ػبهل

  ضوبضُ ثِ  حسبة ًَع

  ًس ضؼجِ  ضؼجِ  ًعزثبًي

  ًبم صبحت حسبة  IR                                            ًس ضجب

ثبضٌس، پبیبًِ كطٍش اظ ساَی ضاطًت ًصات گطزیاسُ ٍ تصالیِ       زض هطاًع گطزضگطی ًِ اهٌبى اكتتبح یب هؼطكی حسبة ضا ًساضتِ -زٍتجصطُ 
 .صَضت ًوسی زض پبیبى ّطهبُ صَضت ذَاّس گطكت ّبی تظم، ثِ حسبة
اظ  (زضصاس زٍ)% 2 هطاضزاز؛ ثاِ هیاعاى    1هغبثن هبزُ صَضتحسبة ًْبئی صبزضُ پصیطًسُ ضسُ اظ  ّبی اػلام ضطًت پس اظ ًسط ترلیق -2-3

 .ًوَزذَاّس  هٌظَضًسط ٍ ثِ حسبة ضطًت ٍ ثبًي ػبهل   پصیطًسُكطٍش  زضآهس
 

  "شزكت" تعهذات( 4 هاده

  .بیسپطتیجبًی ًو ًحَ هغلَةِ هَضَع ایي هطاضزاز ضا ثهتؼْس هی گطزز  ضطًت ،هطاضزاززض اجطای هلبز ایي  -1-4
 زض جْت ضاٌّوبیی ّوٌبضاى ٍ هسئَلیي اجطائی پصیطًسُ زض ًحاَُ پاصیطش   5-1زض صَضت لعٍم زض اجطای ثٌس  ضطًت هتؼْس هی گطزز-2-4

ّب ٍ ضاُ ًبضّبی هٌبست ًساجت ثاِ تَجیاِ ًبهال ًبضًٌابى       الؼولای ثِ پصیطًسُ هؼطكی ًوبیس تب زض صَضت لعٍم ثب اضائِ زستَض  ًوبیٌسُ ًبضت،
 .پصیطًسُ اهسام گطزز

یب ػسم پصیطش آى ضا ًبضت ٍ سبیط ضٍیِ ّب ٍ تططیلبت پصیطش ٍ  احتوبلی ایجبز ضسُ زض ًحَُ پصیطشًوبیس تـییطات  تؼْس هی ضطًت -3-4
 .ٍ پصیطًسُ ًیع هتؼْس ثِ ضػبیت تـییطات گطزیسًوبیس پصیطًسُ اػلام ثِ  ضطًتضسبًی  یب زض ٍة سبیت اعلاع صَضت ًتجی  ثِزض اسطع ٍهت 

سبهبًِ كاطٍش ٍ  پصیطًسُ اظ عطین  ترصصی گطزضگطی  ّبی ثیوِ ٍ پَضص ضطًت هتؼْس هی گطزز ًسجت ثِ اضائِ ذسهبت ضظضٍاسیَى-4-4
 .اهسام ًوبیسثسٍى زضیبكت حن ػضَیت سبلیبًِ ػضَیت زض سبهبًِ كطٍش هغبثن هطاضزاز هطاًع گطزضگطی ًطَض ضظضٍاسیَى ایٌتطًتی 

ِ    گطزز هطرصبت پصیطًسُ ضا زض كْطست ػوَهی پَضتبل اعلاع ضطًت هتؼْس هی -5-4 صاَضت   ضسبًی ٍ زكتطچِ ضاٌّوبی سالطًبضت هلای ثا
 . ضایگبى زضج ًوبیس

 

 "پذيزنذه" تعهذات( 5 هاده

 .ثبضس صَضت ًبهل هی هطاضزاز ثِ 1-2ّب هغبثن ثٌس  طخ ترلیقهغبثن كْطست ًلَة ثِ زاضًسُ ًبضت پصیطًسُ هتؼْس ثِ اضائِ ذسهبت هغ -1-5
 ضٍیًِبضت ٍ  ثبپصیطا ثَزُ ٍ ًبضًٌبى ذَز ضا ّبی ًوسی ٍ اػتجبضی ثبًٌی  ٍ سبیط ًبضتٍجِ ًوس  هطبثًِبضت ضا  هتؼْس هی گطزز پصیطًسُ -2-5

ًبضت اظ ًحاَُ تؼبهال    زاضًسگبىًبضت زض هست اػتجبض هطاضزاز ٍ ًبضضبیتی  زض صَضت ػسم پصیطش. ذَثی آضٌب ًوبیسِ زضیبكت ٍ اضائِ ذسهبت ث
 .ػْسُ پصیطًسُ ذَاّس ثَزطذسبضات ٍاضزُ ثججطاى ضطًت، هسئَلیت هطٌلات ٍ ، ضوي حلظ حن ػسم ّوٌبضی ثطا ایطبىًبضًٌبى پصیطًسُ ثب 

ضاوي  ًبضت ضا ثِ ٍجِ ًوس تجسیل ًٌوبیس ٍ زضصَضت اًجبم ایي ترلاق ضاطًت    هَجَزیغی یگطزز تحت ّیچ ضطا هی هتؼْس پصیطًسُ -2-5
  .ثبضس هؼبزل ٍجِ یبزضسُ ضا زاضا هی  حن ػَزت ٍجَُ ًوس ضسُ ّوطاُ ثب جطیوِتؼلین پصیطًسُ اظ ضجٌِ سلطًبضت هلی؛ 
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 .ضا ًساضز اجبظُ ًتجی ضطًت  ثِ اضربظ ؿیطًبهِ، ثسٍى هَاكوت هجلی ٍ  حن ٍاگصاضی حوَم ٍ تٌبلیق ًبضی اظ ایي تلبّنپصیطًسُ  -4-5
هطًاع گطزضاگطی ذاَز زضٍة سابیت      ًبهلاضسبل اعلاػبت  ثبگطزز تب اظ عطین پیًَس زازى سبیت ایٌتطًتی ذَز ٍ  پصیطًسُ هتؼْس هی -5-5

 .اهسام ًوبیس  www.safarcard.irثِ آزضس  ضطًت
زض هؼاط  زیاس     هٌبسات ًحاَ  ِ ضا  ثا  1-2ثٌاس   هَضاَع ّبی  ترلیق  ًطخضج زض كْطست سهٌٍ ترلیلبت است ذسهبت  هتؼْسپصیطًسُ  -6-5

 .زاضًسگبى ًبضت هطاضزّس
، ًسجت ّبی كطٍش  ضوي اػلام كَضی هطٌل ثِ هطًع پطتیجبًی پبیبًِ تؼْس ًوَز زض ظهبى ذطاثی ٍ یب هغغ اضتجبط پبیبًِ كطٍشپصیطًسُ  -7-5

ّبی  جْت اًجبم تطاًٌص تظم ثِ ثبًيًوَزُ ٍ  تٌویلضا  "زض ظهبى ذطاثی پبیبًِ كطٍشكطم تطاًٌص "ثِ ضٌبسبیی زاضًسُ ًبضت اهسام ًوَزُ ٍ 
 .ػبهل هجبظ اضسبل ًوبیس

ِ  هی پصیطًسُهطاضزاز،  1-2ضسُ هغبثن ثٌس  ّبی اػلام زضصَضت ًیبظ ثِ اػوبل تـییطات زض هیعاى ترلیق -8-5 هابُ پایص اظ     ثبیست حساهل سا
 .صَضت هٌتَة ثِ ضطًت اػلام ًوبیس ت ضا ثِضطٍع زٍضُ ظهبًی هَضز ًظط تـییطا

 .ًصت ًوبیس( اػن اظ زاذلی ٍ ذبضجی هَضز تَاكن)ثطچست ٍ ًطبى تجلیـبتی ضطًت ضا زض هٌبى هٌبست هَظق است پصیطًسُ  -9-5
، زض تجلیـبت چبپی، اػلام پصیطش ًبضت ٍ اعلاع زاضًسگبى ًبضت اظ اضائِ ذسهبت ثِ ایطبىجْت حساًثط هسبػی ذَز ضا  پصیطًسُ  -سِتجصطُ 

 .ػول ذَاّس آٍضز ثِ ای ذَز هجبظی ٍ ضسبًِ
 

 فسخ قزارداد( 6 هاده

چٌبًچِ ًسجت ثِ ّط یي اظ تؼْسات هٌسضج زض ایي هطاضزاز اظ سَی عطكیي ترللی صَضت پصیطز ّط ًسام اظ آًْب حن ذَاٌّس زاضت 
 .ًوبیٌس ثب اعلاع ًتجی ثِ عطف هوبثل یي هبُ هجل ًسجت ثِ كسد هطاضزاز اهسام

 

 حل اختلاف( 7 هاده

زض صَضت ثطٍظ ّطگًَِ اذتلاف زض  تلسیط ٍ یب اجطای هلبز هطاضزاز ثسٍاً ثب هصاًطُ عطكیي ًسجت ثِ ضكغ اذتلاف اهسام ٍ زض ؿیط ایاي  
حال ٍ   صَضت هَضَع اظ عطین  ًویتِ سِ ًلطُ حل اذتلاف، ضبهل یي ًوبیٌسُ اظ سَی ّطیي اظ عطكیي ٍ یي ًوبیٌسُ هطضای الغاطكیي  

 . تظم اتجطاء ذَاّس ثَز كصل ذَاّس ضس  ٍ ًظط ًویتِ حل اذتلاف ثطای عطكیي
 

 اقاهتگاه قانوني( 8 هاده

ثاِ   ثبیساتی هبًًَی عطكیي ثَزُ ٍ زض صَضت تـییط هحل اهبهت هطاتت   اهبهتگبُهٌسضج زض هوسهِ ایي هطاضزاز ّبی  ّب ٍ ضوبضُ ًطبًی
 .ضَز یاثلاؽ ضسُ هحسَة ه اضسبلی هٌبتجبتّب ٍ  ؿیط ایي صَضت ًلیِ ًبهِ  زضعطف زیگط هطاضزاز ًتجبً اػلام ضَز 

 ناههعذم اعتبار جزئي تفاهن( 9 هاده

ًبهِ ثط اسبس یي هبػسُ حوَهی جبضی ٍ یب یي تصوین هضبیی هغؼی ثبعل ضٌبذتِ ضَز، چٌیي هوطضاتی اگط یٌی اظ هوطضات تلبّن
 .اػتجبض ٍ آثبض ذَز ضا ًبهلاً حلظ ذَاٌّس ًطزًبًَضتِ تلوی ذَاّس ضس ٍلی سبیط ضطٍط، 

 

 دنسخ قزاردا (01 هاده

ًاِ اظ ایاي    ٍ ثیي عطكیي هجبزلاِ گطزیاس   ءاهضب ،تٌظین ،تْیًِِ اػتجبض ٍاحس زاضتِ، ًسرِ  2تجصطُ زض  3ٍ  هبزُ 10هطاضزاز زض  یيا
   .ثبضس تبضید تظم اتجطاء هی

 
 پذيزنذه اهضاءههز و  سفزكارت هلي گذاري شزكت سزهايه 


